
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2050 淨零大限來了，近年常聽到的永續關鍵字，包括 CSR（Corporate 

Social Responsibility）、SDGs（Sustainable Development Goals）、ESG

（Environment Social Governance）等，到底這三個永續關鍵字是什麼意

思？彼此之間又有什麼關係？   
 

 CSR 則涵蓋兩面向：「企業社會責任」及「企業永續報告」。 

 SDGs 的 17 項目標：基於人權的作為、一個都不能放棄，性別平等及女

性賦權。 

 ESG 指的是「環境保護」、「社會責任」和「公司治理」。 
 
CSR（Corporate Social Responsibility, 簡稱 CSR），它分別涵蓋了兩

種意思。一為「企業社會責任」（Corporate Social Responsibility）、二

為「企業永續報告」（Corporate Sustainability Report）。CSR 就是企業

要「取之社會、用之社會」，不光只是替股東賺錢而已，還要對社會、環境

的永續發展有所貢獻。 
 
SDGs（Sustainable Development Goals，簡稱 SDGs）為聯合國於

2015 年針對人類面臨共同的挑戰，包含全球氣候變遷、貧富差距等問題，

提出「永續發展目標」，SDGs 有 17 項永續發展目標包含 17 項永續發展目



標（Goals）及 169 項細項目標（Targets），來做為 2030 年前全球推動永

續發展的指導方針。 
 
ESG（Environment Social Governance，簡稱 ESG）的概念，最早出

現在聯合國 2004 年發佈的「Who cares wins」報告。這份報告強調，「基

於經營者或投資者的社會責任與企業風險管理，企業應重視環境、社會和治

理對其長期財務表現的影響。」分別涵蓋的範圍有：  
 

 環境保護（E，environment）：企業在環境保護、永續議題上的努力。

包括：減少溫室氣體排放、處理水及其他汙染管理等。  

 社會責任（S，social）：企業除了創造營收、對股東負責之外，同時也

需承擔對員工及社會的責任。像是，是否有善待員工、多樣化，以及維

護客戶關係等。  

 公司治理（G，governance）：公司在管理上有無落實經營者責任。包

含，保障股東、其他利害關係人的權益與利益，以及供應鏈管理等。  
 
CSR 的領域廣大，可以用 ESG 原則來看，而歐美企業已經將 SDGs 設為

推動業務與 CSR 的方向，將其 CSR 的活動跟相對應的 SDG 目標對照，因

為這些目標就是人類現在面臨的問題。 
 
永續性（sustainability），也稱可持續性，是人們在滿足人類需求與未

來發展時，在資源開發、投資方向、技術發展和制度變革中保持環境平衡與

和諧的過程。永續性可以是一種想法、一種生活系統的性質、一種生產方法

或一種生活方式。「永續發展」的出現，就是要糾正過去的錯誤，避免其他

國家重蹈覆轍。「永續發展」強調經濟體系內的發展必須環環相扣，並得以

自給自足。 

 


