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現代人出外都會隨身攜帶手機，每部智慧型手機都有內建緊急聯絡人與醫療資

訊這兩項工具，很少人會想到它們對我們有什麼幫助。如果我們能正確地設定這些

內容，在你發生緊急事件時尤其當你個人無法說話、無法行動或無法主動傳出任何

訊息的狀態下，可以讓人幫你立刻通知你的家人，需要緊急醫療時可以參考你的醫

療資訊。在健康無虞的情況下，根本不會想到設定緊急聯絡人的重要性，花個幾分

鐘來把這些資訊設定好，或許能夠在緊急時刻挽救你的生命，並且更快的讓親人來

到你的身邊。對於家中有老人、小朋友，或是自己有慢性疾病的人務必做好這些設

定！ 

在 Android 手機上的設定會因為廠牌和版本的不同而有所差異，但可以進入

「設定」功能中，在螢幕最上面的搜尋欄輸入「緊急」兩個字，可以找到「緊急連

絡人」和「緊急資訊」。如何啟動與查看他人的緊急連絡資訊？請按壓解鎖按鍵出現

解鎖畫面切換到密碼或圖形輸入的那一頁上，會看到畫面下方有一個「緊急撥號」

（緊急電話或緊急呼叫），點選進入後，再按「緊急資訊」再按一次會出現「緊急資

訊」畫面，除了姓名外還會有「資訊」或「連絡人」兩個。醫療資訊可以設定「姓

名」、「地址」、「血型」、「過敏原」、「服用藥物」、「器官捐贈」、「醫療注意事項」。連

絡人可以設定多人，可以從手機內的連絡人選取。相關畫面請參考文後所附。 

在 iPhone 中設定這個功能，可以參考下面的步驟來做(但可能版本不同會不

同)： 

1. 開啟「健康」應用程式。 

2. 在醫療詳細訊息的部份下點選「醫療卡」進入編輯內容。 

3. 填寫你希望急救人員或應急協助人員知道的任何訊息，並且確保確保 啟用「顯

示於鎖定畫面」。 

4. 填寫完所有訊息和緊急聯絡人等資料後點擊完成即可。 

如何啟動與查看他人的緊急連絡資訊？在鎖定畫面中，在密碼輸入頁面最下方

點擊「緊急服務」，然後點「醫療卡」。  

這是一般人沒注意到的功能，花點時間設定好，萬一你自己或家人在發生意外

或急難之時，可以讓幫助的人預留一條提供協助的資訊，不失為自力救濟的好方法！ 
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